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Mensaje del Gerente General

El 2025 fue un aio desafiante para Puffer Colombia

A pesar de la complejidad del entorno local y global,
caracterizado por una alta incertidumbre regulatoria, la
desaceleracion del gasto de capital (CAPEX) en sectores clave y
la volatilidad macroecondmica, en Puffer logramos mantener un
sélido equilibrio en nuestra rentabilidad.

Si bien este ano el panorama del mercado nos impidié alcanzar la
totalidad de las metas comerciales proyectadas, decidimos
transformar este desafio en una oportunidad estratégica:
volcamos nuestros esfuerzos hacia el interior de la organizacion,
concentrdndonos rigurosamente en la optimizacidon de procesos
internos y el control estricto de los gastos operativos (OPEX). Esto
fue posible gracias a la integracion eficiente de diversas
disciplinas, lo que nos permitié robustecer nuestros sistemas de
gestion, ajustar nuestras estructuras de costos ante las reformas
en curso y fortalecer ain mds nuestro talento humano para
blindar la continuidad del negocio. Este enfoque de resiliencia y
eficiencia interna nos ha preparado para brindar soluciones
altamente adaptadas a las realidades actuales de nuestros
grupos de interés.

Durante este periodo, priorizamos e implementamos iniciativas
fundamentales de optimizacion y planeacién estratégica que hoy
se reflejan en este informe. Desde nuestra casa matriz, y a través
de sélidas alionzas con nuestros socios de negocio,
reconfiguramos nuestra capacidad operativa y de respuesta.
Disefiamos estrategias desde nuestras diferentes unidades de
negocio que suman valor a través de la economia circular, la
extension de la vida atil de los activos y tecnologias de baja
emision. Asi, aseguramos que cada paso esté alineado con una
gestidn responsable frente a las exigencias de actualizacion
normativa.

Quiero destacar el liderazgo, la adaptabilidad y la dedicaciéon
inquebrantable de nuestro equipo, cuyo esfuerzo en la “franja
critica” de trabajo y en campo ha sido el verdadero motor para
mitigar los impactos del entorno y avanzar con paso firme hacia
nuestras metas de largo plazo. Gracias a este equipo altamente
capacitado, Puffer se encuentra hoy en una posicién idénea y
madura para capitalizar las tendencias estructurales mas
relevantes del mercado: la sostenibilidad, la transicién energética
justa, la descarbonizacién y la transformacion digital en la
operacion.

Estamos listos para ser el socio tecnologico y estratégico que
nuestros clientes necesitan en momentos de restriccion
presupuestal, apoydndolos activamente en la optimizacion de sus
propios procesos. Esto se traduce de forma directa en la
automatizacién inteligente, la reduccion de costos operativos
ocultos y la disminucién de su huella de carbono. Contamos con
direccionamientos corporativos claros basados en pilares como

el talento, la colaboracién y los nuevos mercados. Nos
aseguramos de contar con la combinacidén perfecta de
experiencia técnica, visibn estratégica y diversidad de

pensamiento para seguir liderando nuestros esfuerzos de manera
efectiva en un entorno hiperregulado.

Mantendremos nuestro firme propésito de generar valor.
Seguiremos contribuyendo de manera significativa al desarrollo
econdémico, social y ambiental del pais, siempre con la mira
puesta en soluciones que aseguren la confiabilidad y la
rentabilidad para todos nuestros grupos de interés.
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Resultados Consolidados 2025

©
%ﬁ Ingresos $ 20.121K

A pesar de un entorno de mercado retador, durante el ejercicio 2025 la
compania alcanzd ingresos consolidados por $20.121K, con un margen
bruto del 35% y un EBITDA del 18%. Para lograr estos resultados, la
companfia implementd estrategias orientadas a la optimizacion de
costos y gastos, el fortalecimiento de la liquidez, el andlisis riguroso de
las proyecciones financieras y la diversificaciéon de la base de clientes,
factores que en conjunto contribuyeron a sostener la capacidad
operativa y la solidez financiera de la organizacion.

Ejes tematicos

| Negocio en marcha

Gobernanza

Financiero

Durante el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2025, la sucursal presentd una disminuciéon del 14% en sus
ingresos operacionales y un 13% en los costos operacionales frente al periodo anterior, atribuible principalmente
a la menor ejecucién de proyectos de los clientes y a la dindmica propia del sector durante el periodo. En linea
con lo anterior, los gastos operacionales se mantienen bajo control mediante la implementaciéon de medidas
de eficiencia y optimizacién de recursos. Como resultado de estos factores, la utilidad operacional disminuyd
un 29% frente al periodo anterior.

Si bien la disminucién en los ingresos operacionales podrd generar presiones sobre el desempefo financiero a
corto plazo, la administracion no identifica incertidumbres materiales que puedan generar dudas significativas
sobre la capacidad de la sucursal para continuar como negocio en marcha. Lo anterior se fundamenta en la
implementacion de estrategias orientadas a la optimizacién de costos y gastos, el andlisis de las proyecciones
financieras, los niveles actuales de liquidez y la diversificacion de clientes.

Con base a lo anterior, los estados financieros han sido preparados bajo el supuesto de negocio en marcha.

Indicador

|©|4 Indi
o|¢| Ebitda18%

El EBITDA del 18% sobre los ingresos consolidados refleja la efectividad de
las iniciativas implementadas durante el periodo, entre las que se
destacan las medidas de eficiencia operativa, la optimizacion en la
cadena de suministro y la renegociacion de tarifas con proveedores
estratégicos. Estas acciones permitieron controlar la estructura de
costos y sostener niveles de rentabilidad consistentes con los objetivos
trazados, logrando un resultado proporcional a los ingresos generados
en el ejercicio.

' Indicador
/'\/ Inversion en Capex $250K

Durante el ejercicio 2025, la companiia realizé una inversion en activos de
capital (Capex) por valor de $250K, destinada a la adecuacion e
implementacién de una nueva oficina operativa. Dicha inversiéon
comprende adecuaciones locativas, mobiliario y equipos requeridos
para el desarrollo de las operaciones, y representa un paso estratégico
orientado a ampliar la capacidad operativa de la organizacién vy
respaldar la vinculacion de nuevo personal en linea con los planes de
crecimiento definidos para los préximos periodos.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2025 | Puffer « 7




J‘-ﬁ. Q‘I’ s i

' Tl%BILIDAD 2025 | Puffer \

b 4

o o

Il 02 | Gobernanza M

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII




INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2025 | Puffer

Politicas

~

HSEQ-RSE

Seguridad Vial

&S
=

o o o n
o O @9 Ve
Politica de
Politica de prevencion de
Politica Integral Politica de Seguridad consumo de

Fisica y de la
Informacién

Tabaco, Alcohal,
Sustancias
Psicoactivas y

W

(

O

(

Mantiene . Nueva

8 9 10 (1)
(" A - A S\ )
Politica
Politica de Politica de Politica de Bonos Antifraude,
Beneficios Donaciones de Campo Antisoborno y

Anticorrupcion

(

A

POLITICA DE
DERECHOS HUMANOS

Financiero

(5 ) e ()
amSem V0
Politica de B e Politica de
Desconexion Do Prevencion del
Laboral R CLoC/0 Acoso Laboral
(12) (13) 12)
( 2/ N ( W Ve W N
Politica de Politica de auxilio y
tratamiento de estudio y Politica de
e Deies cumplimiento iU
Personales Tributario Traslados

<

(

(

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2025 | Puffer « 9




INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2025 | Puffer Financiero Gobernanza

Nuestro enfoque: ética y transparencia

Trabajamos bajo lineamientos honestos e integros
para ganarnos la confianza de nuestros clientes y
partes interesadas.

TERCEROS
Nuestra reputacion es vital
para fortalecer relaciones vy
ayudar a construir una
sociedad basada en valores.

Mantenemos un  gobierno
ALTA. Corporativo  orientado  en
DIRECCION .
nuestros valores corporativos,
la transparencia, la ética.

Estamos comprometidos con generar negocios éticos y transparentes. Por ello, desde nuestra
estructura de gobernanza nos adherimos a los principios del Codigo de Etica y a las mejores prdcticas
éticas en los lugares donde operamos.
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ACCIONISTAS

o
&o"

SRR A través de nuestro proceso de Compliance, en la organizacion Puffer Colombia, buscamos

garantizar:

AR
AR

COLABORADORES

Una toma de decisiones alineada con los principios
organizacionales y bajo el marco de nuestras
politicas corporativas

* ¥ x
O

CLIENTES

La aplicacién de los requerimientos establecidos
en materia de cumplimiento, para asegurar
negociaciones transparentes y responsables.
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Nuestras politicas y documentos relevantes

Nuestra organizacién se rige por un conjunto de
politicas y cédigos que expresan con claridad el
compromiso con la ética y la transparencia
empresarial. Estos lineamientos se complementan
con procedimientos que permiten implementar

@ Politica PTEE

@ Politica antisoborno, antifraude

quualgAGRlLAFT

procesos de debida diligencia con colaboradores,
clientes, proveedores, contratistas y demds partes
interesadas.

( Cabdigo de ética

03

En Puffer Colombia trabajomos bajo altos
estndares de ética y transparencia. Hemos
implementado el Programa de Transparencia y
Etica Empresarial (PTEE) y un manual SAGRILAFT
con el fin de prevenir actos de corrupcion,
soborno, lavado de activos y financiacién del
terrorismo. Adoptamos una politica de cero
tolerancias frente a conductas contrarias a la ley,
y nos enfocamos en construir una cultura
organizacional libre de riesgos reputacionales.

Nuestro propésito es fomentar una cultura ética

que convierta a Puffer Colombia en una
verdadera escuela de valores para las personas.

e a

() Politica de Derec

desarrollamos

campanas de
interna y capacitaciones para
conocimiento y comprensidn de
interés sobre nuestras
politicas, manuales y programas. En 2025, el 100%
de los empleados se comprometié a conocer y
respetar nuestras politicas corporativas.

Anualmente
comunicacién
evaluar el
nuestros grupos de
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Lucha contra el soborno y la corru

Puffer Colombia

REPORTE DE DENUNCIAS 2025
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Gobernanza Ambiental

Con el fin de fortalecer nuestro comportamiento ético,
tanto a nivel interno como externo, contamos con un
Codigo de Etica que establece los principios y valores
que rigen las actuaciones, relaciones y pautas de
conducta en nuestra organizacién. Esto permite
consolidar una cultura ética, transparente, integra,
honesta y responsable como valor agregado para
nuestras operaciones y negociaciones.
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